
voestalpine Tubulars GmbH & Co KG

MANAGEMENTPOLITIK
Unser Unternehmen hat sich der Herstellung von hochwertigen nahtlosen Stahlrohren und der Bereitstellung
erstklassiger Dienstleistungen verpflichtet, welche die Anforderungen unserer Kunden erfüllen oder übertreffen und
einschlägigen internationalen Normen entsprechen*. Wir erreichen Kundenzufriedenheit durch Integrität und
Einhaltung unserer Verpflichtungen und unterstützen damit unsere Kunden, ihre Ziele zu verwirklichen.
Wir stellen den künftigen Erfolg und die Nachhaltigkeit unserer Geschäftstätigkeit durch den effizienten Einsatz von
Ressourcen, zielorientierte, kontinuierliche Verbesserung, Schutz der Umwelt und Einhaltung aller anwendbaren Gesetze
sicher - immer unter der Gewährleistung des höchsten Sicherheitsstandards für unsere Mitarbeiter.

Wir realisieren diese Ziele erfolgreich über sechs Schwerpunktbereiche: Qualität, Sicherheit, Umwelt, Energieeinsparung,
Asset Management und Informationssicherheit.

Qualität bedeutet für uns:
» Einwandfreie Produkte und Dienstleistungen
» Kundenzufriedenheit durch Kundenorientierung und Erfüllung von Kundenanforderungen
» Flexibilität und Liefertreue

Sicherheit und Gesundheitsschutz bedeuten für uns:
» Technisch: Sichere Arbeitsplätze, Arbeitsmittel und Anlagen, geeignete Schutzausrüstung
» Organisatorisch: Bewusstseinsbildung, fortlaufende Sicherheitsprogramme und Schulungen
» Verhalten: Sicheres Handeln und Vorbildwirkung auf allen Ebenen
» Gesundheitsförderung

Umweltschutz bedeutet für uns:
» Schonender Umgang mit Ressourcen
» Minimierung von Emissionen und Vermeidung von Umweltbeeinträchtigungen
» Fortlaufende Verbesserung der Umweltleistung

Energiemanagement bedeutet für uns:
» Steigerung der Energieeffizienz - Energiekostensenkung
» Nutzung erneuerbarer Energieformen
» Kreislaufwirtschaft und Nachhaltigkeit

Asset Management bedeutet für uns:
» Kostenminimierung von Anlagen über deren gesamten Lebenszyklus
» Hohe Verfügbarkeit des Anlagenparks
» Hochqualifizierte Mitarbeiter für Installation und Instandhaltung der Anlagen

Informationssicherheit bedeutet für uns:
» Hohe Verfügbarkeit & Zuverlässigkeit der gesamten IT-Infrastruktur
» Risikominimierung durch den ordnungsgemäßen Einsatz von IT am Stand der Technik
» Entsprechende Qualifikation der IT-Experten für den Einsatz von Hard- & Software-Komponenten
» Gewährleistung der Vertraulichkeit und Integrität von Daten und Informationen

Im Sinne einer doppelten Wesentlichkeitsanalyse werden einerseits für alle Themen des Integrierten
Managementsystems die Relevanz des Klimawandels bestimmt und andererseits die Erwartungen bzw. Anforderungen
von interessierten Parteien an die unterschiedlichen Aspekte der Managementsysteme hinsichtlich Klimawandel eruiert.

Wir stellen die Wirksamkeit des Managementsystems durch ausgezeichnete Qualifikation, ausgeprägte
Eigenverantwortung und hohes Engagement aller Mitarbeiter sowie durch die Bereitstellung aller notwendigen
Ressourcen sicher.
Die Prinzipien der Managementsysteme gelten sowohl für den gesamten Standort Kindberg der voestalpine Tubulars
GmbH & Co KG als auch für alle relevanten Prozesse entlang der Lieferkette unserer Produkte und für extern
bereitgestellte Dienstleistungen.
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* ISO 9001, API Q1, 1SO 14001, 1SO'27001, 1SO 45001, 1SO 50001, ISO 550 voestalpine
ONE STEP AHEAD.


